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We Listen, We Don’t Judge – Punya Barang Elektronik Rusak atau Mati? Jangan 
Dibuang, Tukar Tambah Aja di Blibli! 

Pengalaman tukar tambah gadget dan peralatan elektronik rumah tangga tanpa ribet, kumpulkan point 
rewards  sekaligus donasi tanam satu pohon untuk bumi 

 

Jakarta, 10 Februari 2025 – Peralatan elektronik rumah tangga telah menjadi bagian tak terpisahkan 
dari aktivitas sehari-hari. Tak heran,  jika kebutuhan untuk upgrade ke fitur yang lebih canggih terus 
meningkat. Namun, pelanggan sering kali menghadapi situasi dimana mereka menunggu barang lama 
terjual dahulu atau barang rusak yang terbengkalai di sudut rumah. Memahami tantangan tersebut, PT 
Global Digital Niaga Tbk (‘Blibli’; ‘Perseroan’; kode saham BEI: ‘BELI’) menawarkan solusi lewat fitur 
Tukar Tambah secara online barang lama yang masih berfungsi, rusak hingga mati total dengan 
pengalaman tanpa ribet, harga penawaran terbaik, sekaligus berkontribusi kurangi sampah elektronik di 
negeri ini.  

Hal ini sejalan dengan data Blibli yang menunjukkan produk elektronik paling diminati pada transaksi Fitur 
Tukar Tambah yaitu Air Conditioner, Kulkas, Mesin Cuci, Televisi, dan Rice Cooker. Selain itu, jumlah 
transaksi dengan fitur Tukar Tambah menunjukkan pertumbuhan positif lebih dari 70% pada periode 
semester kedua tahun 2024 dibandingkan periode yang sama di tahun sebelumnya.  

Saat ini, fitur Tukar Tambah Blibli untuk produk elektronik telah melayani pelanggan di berbagai besar 
kota di Indonesia termasuk Medan, Deli Serdang, Serang, Tangerang, Bogor, Jakarta, Bekasi, Depok, 
Bandung, Cimahi, Semarang, Sumedang, Solo, Jogja, Kudus, Sleman, Surabaya, Malang, Surabaya, dan 
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Gresik. Jadi, masyarakat Indonesia yang tinggal di berbagai kota tersebut bisa menikmati fitur Tukar 
Tambah ini dengan mudah, prosesnya semua dalam genggaman. Proses Tukar Tambah diproses online, 
kurir akan datang ke rumah pelanggan untuk mengambil produk lama dan mengantar produk baru.  

David Michum, Head of Value-Added Service Blibli mengatakan, “Kami memahami kesulitan 
pelanggan kala dihadapkan pada tumpukan produk elektronik yang sudah usang atau rusak di rumah, 
dan tidak tahu harus dikemanakan. Maka, Blibli menghadirkan fitur Tukar Tambah sebagai solusi menarik 
bagi pelanggan yang ingin memiliki perangkat elektronik terkini maupun menukar produk rusak bahkan 
mati total, dengan biaya yang lebih hemat.”  

David menambahkan, “Produk elektronik yang sudah usang, rusak bahkan mati total akan kami nilai dan 
menjadi pengurang saat pembayaran produk baru. Proses belanja menggunakan fitur Tukar Tambah ini 
berjalan seamless secara online. Melalui fitur ini, pelanggan bisa menemukan berbagai pilihan produk 
dan merek perangkat elektronik ternama, orisinal dengan harga kompetitif, layanan konsisten, dan promo 
menarik, untuk pengalaman belanja yang semakin menguntungkan.” 

Dewi Amelia, Ibu Rumah Tangga sekaligus Karyawan Swasta, menceritakan pengalamannya 
menggunakan fitur Tukar Tambah di Blibli,“Sebagai ibu rumah tangga, saya kurang suka melihat 
barang-barang elektronik tidak terpakai menumpuk di rumah termasuk kulkas 2 pintu yang saya miliki. 
Maka, saya putuskan untuk Tukar Tambah karena usia barang tersebut sudah lebih dari satu dekade 
sehingga mesin pendinginnya sudah tidak berfungsi dengan baik. Terlebih, saat ini peralatan elektronik 
yang diluncurkan sudah memiliki fitur yang lebih canggih dan energy efficiency sehingga lebih rendah 
karbon.” 

Ia menambahkan,“Proses yang dilakukan transparan dan adil, sehingga saya dapat potongan harga yang 
memadai. Hal ini membuat saya lebih leluasa untuk memilih produk sesuai budget yang saya miliki. 
Proses Tukar Tambah juga cepat, jadi saya tinggal duduk manis dan kulkas baru saya tiba di rumah dan 
dibantu set up okeh kurir Blibli. Saya irit waktu, energi, tidak perlu bepergian ke toko offline, dan masih 
dapat bonus Blibli Tiket Rewards yang bisa digunakan untuk transaksi berikutnya.” 

 



 

Masih penasaran bahwa belanja perangkat elektronik dengan Blibli Tukar Tambah lebih banyak 
untungnya dan lebih praktis prosesnya? Yuk, simak keuntungan belanja gadget yang ditawarkan di 
bawah ini! 

1. Tak perlu hitung-hitung, pakai Blibli Tukar Tambah lebih praktis dan untung 

Nikmati pengalaman menggunakan transaksi Tukar Tambah yang tanpa ribet dan 
menguntungkan. Kamu cukup masuk dengan akun Blibli, pilih produk yang sudah menjadi 
incaran, lalu pilih opsi Tukar Tambah pada halaman produk. Selanjutnya, masukkan alamat dan 
detail produk lama kamu. Sistem akan segera memeriksa kondisi perangkat elektronik lama 
tersebut dan menentukan harga terbaik. Setelah pembayaran dikonfirmasi, kurir akan segera 
datang untuk menjemput produk lama. Transaksi selesai dan kamu pun akan mendapatkan 
produk baru idamanmu dengan total harga yang lebih terjangkau! 

2. Miliki perangkat elektronik canggih impian dengan cicilan 0% hingga 24 bulan! 

Tukar Tambah di Blibli nggak bikin kantong jebol berkat pilihan cicilan 0% hingga 24 bulan. Lebih 
untuk diskon hingga Rp500.000 mulai dari 6-16 Februari 2025 di Trade In Fest. Ada gratis ongkir, 
dan kesempatan kumpulkan lebih banyak Blibli Tiket Rewards hingga 10.000 poin.  

3. Pilihan produk lengkap dan dijamin 100% orisinal 

Blibli adalah surga peralatan elektronik rumah tangga. Kamu bisa menemukan pilihan produk 
terlengkap dari brand-brand ternama yang sudah terjamin 100% orisinil dengan mudah. Tukar 
tambah barang lama seperti Kulkas, AC, TV, Rice Cooker, Blender, hingga Vacuum Cleaner ke 
peralatan elektronik dapur 

4. Setiap transaksi Tukar Tambah berarti tanam 1 pohon untuk bumi yang lebih hijau 

Dengan tukar tambah perangkat elektronik lama di Blibli, kamu telah berkontribusi untuk 
perubahan positif dengan mengurangi limbah elektronik dan donasi satu pohon mangrove.  

Sudah siap untuk upgrade peralatan elektronik kamu? Jangan buang barang elektronik lama, pilih tukar 
tambah saja di Blibli. Makin hemat dengan promo cashback hingga Rp500.000 di Trade-In Fest mulai dari 
6-16 Februari 2025. Jangan tunda lagi, cari tahu informasi selengkapnya dengan klik di sini. 

 

*** 

 

Tentang PT Global Digital Niaga Tbk (Blibli) 

Berdiri sejak tahun 2010, PT Global Digital Niaga Tbk (“Perseroan”) merupakan pelopor ekosistem perdagangan omnichannel dan 
gaya hidup terkemuka di Indonesia yang fokus melayani konsumen ritel dan institusi yang terhubung secara digital. Platform 
perdagangan (commerce) yang dimiliki Perseroan– Blibli, mengintegrasikan pengalaman berbelanja dan bertransaksi secara daring 
melalui layanan e-commerce dan secara luring dengan mengoperasikan ratusan toko-toko fisik elektronik konsumen untuk berbagai 
mitra pemegang merek global terkemuka. Selain itu, Blibli juga berkolaborasi dengan ribuan toko yang mengadopsi solusi 
omnichannel Perseroan, yakni Blibli InStore dan Click & Collect, serta didukung oleh infrastruktur rantai pasok yang kuat, termasuk 
jaringan pergudangan dan logistik yang dikembangkan secara nasional dengan menyediakan layanan pengiriman pihak pertama 
(1PL) secara langsung melalui layanan logistik milik Perseroan– BES Paket, dan bekerja sama dengan berbagai mitra logistik pihak 
ketiga (3PL). Blibli menempati peringkat pertama kategori B2C Omnichannel 1P consumer electronics dan fresh products menurut 
Frost & Sullivan, serta memiliki layanan pelanggan 24/7 berkelas dunia.  

Pada tahun 2017, Perseroan mengakuisisi PT Global Tiket Network (penyedia platform agen perjalanan daring (OTA)– tiket.com 
untuk memperluas layanan hingga meliputi perjalanan, akomodasi, dan pengalaman gaya hidup. Selanjutnya pada tahun 2021, 
ekosistem omnichannel Perseroan semakin lengkap dengan penambahan penawaran produk segar dan kebutuhan sehari-hari 
melalui akuisisi PT Supra Boga Lestari Tbk (“Ranch Market”)- perusahan pengelola lusinan gerai supermarket premium dengan 
merek seperti Ranch Market dan Farmers Market. Pada tahun 2024, Perseroan mengakuisisi PT Dekoruma Inovasi Lestari 
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(“Dekoruma”)– sebuah perusahaan pialang ritel furnitur, desain interior, dan properti O2O terkemuka di Indonesia, untuk 
memperluas cakupan Perseroan pada kategori produk home and living. 

Perseroan memiliki ekosistem omnichannel terpadu yaitu Blibli Tiket, yang menegaskan sinergi antara Blibli, tiket.com dan Ranch 
Market di dalam suatu ekosistem terintegrasi yang memberikan kemudahan pengalaman berbelanja serta bernilai tambah bagi 
pelanggan, dengan menyediakan layanan lebih lengkap, bermanfaat juga terintegrasi di setiap titik interaksi konsumen. Selanjutnya 
pada tahun 2023, ekosistem Blibli Tiket meluncurkan program loyalitas terpadu bernama Blibli Tiket Rewards, yang menawarkan 
berbagai program loyalitas yang terintegrasi kepada seluruh pelanggan di dalam ekosistem, termasuk platform e-commerce, 
platform OTA, toko fisik elektronik konsumen dan gerai supermarket.  

Saham Perseroan diperdagangkan di Bursa Efek Indonesia (BEI) dengan kode saham “BELI”. 

Untuk informasi lebih lanjut, silahkan menghubungi: 

 

Hubungan Masyarakat – PT Global Digital Niaga Tbk 

public.relations@gdn-commerce.com 

Gedung Sarana Jaya 

Jl. Budi Kemuliaan I No.1, 

Gambir, Kecamatan Gambir, 

Kota Jakarta Pusat, DKI Jakarta 10110 

Indonesia 

+62 21 50881370 

 

 

 


